MAGISTRAT HLAVNEHO MESTA SLOVENSKEJ REPUBLIKY BRATISLAVY
r Sekcia socialnych veci
EEEE Primacialne nam. 1, P. O. Box 192, 814 99 Bratislava 1

Zapisnica zo zasadnutia Rady seniorov zo diia 25.10.2021 (15:00-17:00), Justiho sien
Primacialneho palaca

Pritomni:

Predsednicka a ¢lenovia Rady seniorov:

Antalova Plavuchova Lenka, Mgr. - predsednicka Rady seniorov, namestnicka primatora

Batovicova Gizela, Ing. - zastupkyia mestskej asti Devin

Beres Ivan - zastupca mestskej ¢asti Lamac

Capkova Alzbeta - zastupkyia mestskej Casti Raca

Hrmova Cudmila - zastupkynia mestskej ¢asti Zahorské Bystrica

HruSovska Gabriela - zastupkyna mestskej ¢asti Vrakuna

Karacsonyova Edita - zastupkyna mestskej ¢asti Rusovce

Kostkova Katarina - zastupkyia mestskej Casti Petrzalka

Krumlova Stefania, Ing. arch. - zastupkyiia mestskej asti Nové Mesto

0. Lipkova Daniela - podpredsednicka Rady seniorov, zastupkyna mestskej Casti Devinska
Nova Ves

11. Mravcova Zdenka, Ing. - zastupkyna mestskej ¢asti Dubravka

12. Musilova Milota, Ing. - zastupkyna mestskej Casti Staré¢ Mesto

13. Sedlak Peter, Ing. - zastupca mestskej ¢asti Karlova Ves

14. Vrablik Miroslav - zastupca mestskej ¢asti Ruzinov

15. Weissova Eva, JUDr. - zastupkyna Krajskej organizacie Jednoty dochodcov Slovenska

RHROOo~NoOGO~LNE

Ostatni ¢lenovia a ¢lenky Rady seniorov sa vopred riadne ospravedlInili.

Za sekciu socialnych veci:

Tomesova Ingrid, Mgr., tajomnicka rady, oddelenie socialnej podpory pre seniorov a l'udi so
znevyhodnenim, Magistrat hl. m. Bratislavy

Kurillova Dusana, Mgr., vedica oddelenia socidlnej podpory pre seniorov aludi so
znevyhodnenim, Magistrat hl. m. Bratislavy

Veronika Spanikova, Mgr., administrativna podpora, oddelenie socidlnej podpory pre seniorov
a l'udi so znevyhodnenim, Magistrat hl. m. Bratislavy

Body programu:

1. Pozdrav primatora Bratislavy Ing. arch. Mattsa Valla

2. 10. vyrocie vzniku Rady seniorov- pod’akovanie za pracu jej clenkam/Clenom
3. Osamelost’ star§ich I'udi v Bratislave

4. Rozne

1. Pozdrav primétora Bratislavy Ing. arch. Matiasa Valla
Primator mesta Bratislavy sa pri prilezitosti oktobra — mesiaca ucty k starSim a tiez 10.
vyro€ia Rady seniorov (d’alej len ,,RS*), svojho poradného organu, pod’akoval ¢lenkam
a ¢lenom RS za vyznamny podiel pri rieSeni otazok postavenia seniorov a senioriek na




uzemi hlavného mesta. Informoval ich tiez 0 pripravovanych dokumentoch mesta, ktoré
maju zabezpecit, aby bolo mesto inkluzivne pre seniorov.

2. 10. vyrocie vzniku Rady seniorov- pod’akovanie za préacu jej ¢lenkdm/¢lenom
Namestnicka primatora a zaroven predsednicka RS, Lenka Antalova Plavuchova,
odovzdala ¢lenkam/¢lenom RS d’akovné listy a knihu, ktora im moéze byt napomocna v
ich d’al$ej praci pre naSe mesto. Ako sa zije seniorkam a seniorom v meste? Su vel'ké
mesta priatel'ské voci l'ud'om vysSieho veku? Na tieto a iné otazky odpoveda odborna
publikdcia Snazvom ”Stafi ve méste, mesto Vv zivote Seniord” od autorky
L. Vidoviéovej a kol., ktora posluzi aj RS.

3. Osamelost starSich 'udi v Bratislave
Jednou z hlavnych tém zasadnutia RS v Justiho sieni Primacialneho palaca bola
osamelost a ndavrh vyskumu socialnej izolacie starSich obyvatelov/iek na
uzemi hlavného mesta. Predsednicka RS, Lenka Antalova Plavuchova, privitala Dusanu
Kurillov, vedicu oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a I'udi so znevyhodnenim
zo sekcie socialnych veci (,,SSV*), ktora mala avodné slovo. Po tvode do témy p.
Kurillova spomenula, Ze téma osamelosti bola prediskutovana uz na augustovom
stretnuti RS, ato zaroveri S témou dennych centier. Dalej poznamenala, Ze aj pani
Capkova z MC Raca, poukazala na tuto tému a odporucila ju na prerokovanie v RS.
Clenom RS bol pred stretnutim distribuovany material - navrh na zadanie vyskumu
0 socialnej izolacii starSich obyvatel'ov/iek na uzemi hlavného mesta. Nasledne p.
Kurillova zadefinovala za SSV otazky do diskusie: Aké su dovody socialnej izolacie?
Co je potrebné zahrnut' do daného vyskumu? Spomenula online stretnutie primatora
s proseniorskym organizaciami dna 18.10. 2021, kde téma osamelosti tiez zarezonovala.

Diskusia:

Pocas zasadnutia RS sa zivo diskutovalo o téme osamelosti aj o dolezitosti vzajomnych
rodinnych vztahov a socialneho zaclenenia seniorov a senioriek nielen pocas pandémie.
Clenovia RS medzi sebou zdiel’ali priklady dobrej praxe z jednotlivych mestskych Casti.

- Pani Capkova z MC Rada: Na tvod uviedla, Zze Jednota dochodcov v Ra¢i ma cca 160
¢lenov a jej Clenovia sa pocas pandémie stretavali iba v exteriéri. Poukézala na to, Ze
seniori pocituja silnu izolaciu, rodinni prislusnici su vytazeni pracou a chyba im aj
spolo¢na téma. Zdoraznila, ze je vel'mi dolezita inkluzia. Mali by sa rozvijat’ aj kontakty
medzi susedmi, det'mi. Rovnako doélezité st aj aktivity, ktoré by zaujimali obidve strany
seniorov aj deti (rozpravky, hry, rozvoj kognitivnych schopnosti). Je potrebné zapojit’
mestské trady. V prvej vine pandémie sa starostlivost’ 0 seniorov obmedzila len na
formu nakupov a donasku stravy. P. Capkova d’alej uviedla, ze vidi ako vazny problém
velké mnozstvo nezaockovanych seniorov, ato ako ich dalej zapajat’ do aktivit, aby
neboli vy¢lenovani. V sicasnosti v Raci realizuju aktivity v exteriéri napr. v amfiteatri.
Spomenula aj prednasku vinohradnikov, ktora sa tiez presunula do exteriéru.

- Pani Kurillova (SSV): Suhlasila s komentarom, Ze aj l'udia s rodinou sa mézu citit’
osameli.

- Pan Sedlak z MC Karlova Ves: Poziadal, o zasielanie materidlov na RS postou
v tlacenej podobe, aby bolo mozné robit si poznamky alepSie materialy
pripomienkovat’. Potvrdil, ze osamelost’ je problém a aj chybajice medzigeneracné
aktivity. Pocituje nedostatok financii a fakt, ze organizacie musia suplovat’ funkciu
Statu. Poznamenal, ze v podklade v ¢lanku III. vypadol bod.3. Nevie, ako analyza



medzigeneracnych vztahov pomdze pri rieSeni problémov socialnej izolacie. Zdoraznil,
ze hlavné zistenia by mali vyjst’ z mestskych Casti a vyskum by mala robit’ certifikovana
organizacia.

Pani Kurillova (SSV): Uviedla, ze zo strany mesta je zaujem, aby vyskum realizovala
Slovenska akadémia vied.

Pan Sedlak z MC Karlova Ves: Dotazoval sa, ako pomdze rieseniu osamelosti grantova
vyzva, ktord je prilohou k vyskumnému zadaniu.

Pani Kurillova (SSV): Uviedla, Zze pre vyskumnikov je dolezitd informacia, ze Sa
otvaraju grantové vyzvy, a ktoré proseniorské organizacie sa do nich zapajaja. Taktiez
znenie grantovej vyzvy by malo byt v budicom obdobi modelované na zaklade
vysledkov vyskumu.

Pan Vrablik z MC Ruzinov: Sthlasi s vyskumom. Bol by rad, aby to nebola vedecka
praca, ale praktické vystupy. MC by mali dostavat’ dostatok finanénych prostriedkov na
to, aby mohli robit’ aktivity na odstranenie osamelosti, a aby sa mohli zvySovat’ pocty
opatrovatel'ov v zariadeniach socialnych sluzieb. Dalej uviedol, ze MC nemézu kvoli
pandémii COVIDu-19 podporovat’ vol'no¢asové aktivity v takej miere ako v minulosti,
apreto na ne planované prostriedky, ak je to eSte mozné, navrhuje pouzit na
jednorazové rieSenia v prospech osamelych seniorov a zvySovanie kvalifikacie
opatrovatel'ov /rodinnych i profesionalnych/, pripadne zvysenie ich poétov v MC a ZSS.
V stcasnosti jedinou aktivitou pre seniorov v Ruzinove su turistické akcie organizované
Z0 JDS Zimna. Povazuje za dolezité prepajat’ aktivity dennych centier s materskymi
a zékladnymi Skolami. Taktiez poznamenal, Ze v Ruzinove vzniklo nové denné centrum
na Herlianskej 45, pri Strkovci. Poznamenal, ze RuZinov robil aj §portové aktivity pre
seniorov, tie vsak z dovodu COVID-19 boli obmedzené. Vyjadril nazor, ze rieSenie
osamelosti a socialnej izolacie by malo byt ulohou spoluprace rodin a verejnych
institacii. Podla jeho slov by organizdcia Mosty pomoci mohla vychovavat
opatrovatel'ov a opatrovatel’ky pre potreby mestskych casti.

Pani Kurillova (SSV): Uviedla, Ze s obéianskym zdruzenim Mosty pomoci, ktoré
realizuje aj projekt Modra skrinka, uz oddelenie socialnej podpory nadviazalo
spolupracu a p. Servatka je aktivnym ¢lenom aj v prebiehajiicom procese Komunitného
planovania socialnych sluzieb.

Pani Capkova z MC Raga: Uviedla, ze mdze existovat izolacia v zariadeniach pre
seniorov, ale podstatne va¢s§iu osamotenost’ pocit'uji seniori v domacnostiach. Zvysil sa
pocet psychickych problémov u seniorov, ale aj u deti a toto by sa malo eliminovat’
podporou stretdvania tychto dvoch skupin.

Pani Mravcova z MC Dubravka: Poznamenala, Ze seniori v tomto pandemickom obdobi
travia vela Gasu V prirode. Seniori ztejto MC sa zudastnili CSOB maratonu,
zorganizovali akciu na Devinskej Kobyle. Najvacsi problém vidi v izolacii imobilnych
seniorov, a to ako ich zapojit’ do aktivit. Vyzdvihla dobra spolupracu s MC, ktora sa
odzrkadl'uje aj v podpore dennych centier. Zdoraznila, ze Ziadny vyskum podla nej
nepomoéze, pokial’ nebude fungovat’ vychova v rodine. Dodala, ¢ v MC Dubravka je
Vv procese pripravy KPSS 2022-2027, do ktoré¢ho st zapojeni aj jej obyvatelia.

Pani Weissova, zastupkyna Krajskej organizacie Jednoty dbéchodcov Slovenska:
K predlozenému materidlu vyjadrila nazor, ze by mal prihliadat aj na buducnost
a medzigeneracnu solidaritu. Vel'mi ocenila, Ze bol v ramci grantového programu
podporeny projekt Zdruzenia krest'anskych seniorov Slovenska 0.z., ktory sa zameral
na zlepsenie digitalnych zrucnosti seniorov. Toto je krok, ktory takisto pomaha v boji
proti socialnej izolacii. Osobne sleduje aj aktivity na Facebooku. Podotkla, Ze napr.
v Starom meste je az 25% obyvatel'ov nad 65 rokov a riesenie osamelosti seniorov je



jednou z tiloh MC. Dalej uviedla, Ze dolezité su dobré susedské vzt'ahy, medzigeneraéna
solidarita, spolupraca s§kolok a §kol s dennymi centrami. ESte raz zdoraznila vyznamnu
ulohu MC pri rieseni problému osamelosti.

Pani Kurillova (SSV): Informovala o najaktualnejSich datach z analyzy, ktoru vytvorila
externd spolo¢nost AUGUR v ramci aktudlneho komunitného planovania, z ktorej
vyplyva, e najvyssi podiel obyvatel'ov vo veku 65 + je v MC Lamag, a to 27%, v MC
Staré Mesto je to 21, 2 %.

Podiel obyvatelov  vo veku

65 rokov a viac v danej MC

Staré Mesto 212 %
Podunajské Biskupice 19,6 %
Ruzinov 19,6 %
Vrakuna 17,6 %
Noveé Mesto 18,0 %
Raca 18,6 %
Vajnory 17,2 %
Devin 14,8 %
Devinska Nova Ves 12,2 %
Dubravka 22,8 %
Karlova Ves 16,2 %
Lamac 27,0 %
Zahorska Bystrica 12,4 %
Cunovo 14,5 %
Jarovce 14,4 %
Petrzalka 19,1 %
Rusovce 14,4 %

Vysledky analyzy od spolo¢nosti Augur by mali byt pre ¢lenov pracovnych skupin
dostupné v 1. kvartali 2022 a mestské ¢asti su v komunitnom planovani vel'mi dolezitym
partnerom mesta. Jednou z metod su aj fokusové skupiny s vybranymi zastupcami
socidlnych sluZieb alebo mestskych casti. Data zatial’ nie st kompletné.

Pani Hrmova z MC Zahorska Bystrica: Podotkla, Ze pokial’ neprisiel COVID-19, denné
centra zohravali vyznamu tlohu pri rieSeni problému osamelosti. Po¢as pandémie sa
situdcia zmenila, nezaockovani sa nemdzu zucastiiovat’ vSetkych aktivit, do $kol kvoli
opatreniam nemozuU vstupovat’ cudzie osoby, takze aj medzigenera¢né aktivity, ako je
napr. predc¢itanie knih seniormi detom sa pozastavili. V lete sa situacia trocha uvolnila
abolo mozné realizovat’ aktivity v prirode V jednotlivych mestskych castiach, ale
otazkou zostava, ako a kde realizovat’ aktivity v zimnom obdobi. Podotkla, Ze kvoli
pandémii deti Ziji momentalne v inom svete a nie je mozné sa s nimi stretavat’. Seniori
vSak potrebuji komunikovat’ so svetom aj medzi sebou. COVID-19 nas vsetkych
obmedzuje. Dalej uviedla, ze v MC Zahorska Bystrica sa v obdobi kedy bolo obmedzené
stretavanie sa, ako aj v zimnom obdobi uskuto¢nili v ramci Akadémie zdravia seniorov
prednasky, na ktorych odbornici radili seniorom, ako sa starat’ o svoje telesné a duSevné
zdravie aj ako sa chranit’ po¢as pandémie COVID -19. Prednasky boli vysielané online,
v pripade vyrazného zlep$enia epidemiologickej situacie sa konali aj s 0sobnou ucast’ou.
Uskutocnili sa aj online cvicenia, a to pilates pre seniorov a joga. Ked” bolo povolené
stretavat’ sa v obmedzenom pocte, Seniori si vyskuSali aj systematické cvicenie
zamerané na pohybovy aparat ¢loveka — SM systém, ktory ich zaujal.



Pani Lipkova z MC Devinska Novéa Ves: Uviedla, ze naprieck COVID-19, stale maju
vel'a planov, ktoré sa snazia vo svojej MC realizovat’. Viyjadrila pocit, ze na RS sa za 10
rokov prerokovalo vela tém, ale je dolezité sa k danym témam aj vracat, ¢i boli
uskutoénené aj konkrétne kroky, pretoze RS je poradnym organom primatora a je
dolezité, aby jej ¢lenovia citili Spatna vazbu, ¢i poskytuji uzitocné rady. Povazuje za
dolezité organizovat' spolo¢né stretnutia Clenov RS, starostov a proseniorskych
organizécii aj z dovodu, aby bolo zrejmé rozdelenie kompetencii medzi mesto a MC
a nedochadzalo tak K situdciam, Ze niektoré problémy sa neriesia. Dalej uviedla, Ze
v Devinskej Novej Vsi chyba komunitné centrum pre rodiny. Ma za to, ze deti v $kolach
nepotrebuju sexudlnu vychovu v takom rozsahu, ako ju majua, ale potrebuju vychovu
vztahov vrodine. Ocenila ucast na KPSS ako c¢lenka Pracovnej skupiny Starsi
obyvatelia, ktoru povazuje za vel'mi dblezitq.

Pani Kostkova z MC Petrzalka: Poznamenala, Ze v dennych centrach MC prebiehala
spolupraca so ZS - seniori chodili do $koly a pomahali vo vyuébe v dieltach. Ziaci
naopak chodili do dennych centier. Vel'a I'udi je doma osamelych a nemusia to byt len
star$i ob¢ania. V Case, ked’ boli dvaja, napr. manzelia, nepotrebovali spolo¢nost’ inych,
ale ak ostane niekto sdm, zrazu nevie, na koho sa obratit’. Preto je dolezité distribuovat’
letaky, v ktorych by bolo uvedené kam ist’ alebo na koho sa obratit’, ked’ sa ¢lovek citi
osamely.

Pani Kurillova (SSV): Uviedla, Ze oddelenie socialnej podpory pripravuje informacné
letaky aich distribuciu aj do mestskych casti. Jednou z moznosti je aj spolupraca
s retazcami potravin alebo distribucia letakov v hodinach vyhradenych pre seniorov.
Pani Antalova Plavuchova, predsednicka RS: Uistila pritomnych, Ze aj napriek tomu, ze
niekedy nebola davand spétna vizba, podnety, ktoré vzidu z rokovani RS st dolezité
a d’alej rieSené. Ako priklad uviedla problém, na ktory sa na rokovaniach RS viackrat
poukazovalo - nedostatok verejnych toaliet. Tie boli nasledne zmapované a v juli sa
otvorili prvé zrekonstruované verejné toalety v Sade Janka Kral'a, ktoré boli dlhodobo
zanedbané a viac ako desat’ rokov zatvorené. Dalej opitovne uviedla, ze je dolezité
davat’ priebeznii spdtni vdzbu na podnety RS aprisl'ibila napravu. Mesto na
komunikaciu so svojimi obCanmi vyuziva aj Casopis in.ba, priCom na zdielanie
informacii atém je moZné vyuzit prave in.ba. Na zaver zdoraznila dolezZitost
komunitného planovania.

Pan Sedldk z MC Karlova Ves: Uvital by oficialne ozndmenia o konani. Upozornil na
problém zastavok Prior/Centrum a Jesenského a revitalizaciu Kollarovo namestia.

Pani Musilova z MC Staré Mesto: Pochvélila komunikaciu MC s jej obyvatel'mi
prostrednictvo mobilnej aplikacie. MC za pomoci kniznic naugila starsich obyvatel'ov
pouzivat’” smartfony. Zlepsila sa spolupraca aj s vedenim oddelenia socialnych veci
vMC. Dalej sa venovala téme osamelosti zien. Tie &asto zostdvaju samy
v nadrozmernych bytoch. Polozila otazku, ¢i by nebolo rieSenim keby dve Zeny spolu
byvali v jednom byte a ten druhy byt by sa mohol prenajat’ .

Pan Beres z MC Lama¢: Pod’akoval predsednicke RS za informacie o realizacii
podnetov. Informoval, Ze napriek COVID-19 sa v ich MC realizuju aktivity. Vyzdvihol
spolupracu s Farskym tradom. MC prispela z rozpoétu aj na kipu multivitaminov pre
seniorov. Realizovali sa Skolenia seniorov na zvysenie pocitacovej gramotnosti.

Pani Krumlova z MC Nové Mesto: Zdoraznila, e sa prili§ venujeme problémom
seniorov, ktori su organizovani, ¢i uz v dennych centrach alebo jednotach a pod. To st
oficialne zriadené organizacie, CiZze seniori tam maju zabezpe€enu ista starostlivost’.
Avsak zabudame aké vel'ké je percento neorganizovanych seniorov, ktori st ¢asto uplne
osameli, chori alebo trpiaci osamelost'ou, a preto by malo byt pre nas najdolezitejSie
najst’ spdsob, ako sa postarat’ o tychto starSich ob&anov. Poznamenala, ze MC Nové



Mesto ma spomedzi vSetkych bratislavskych mestskych ¢asti najviac dobre fungujticich
dennych centier, dokonca denné centrum Kramare je aj najvécsie, ¢o do poctu Clenov.
Dodala, Ze je tazké nielen hovorit’ 0 spolo¢nych podujatiach, stretnutiach ,ale aj ich
planovat’, ked’Zze nevieme kedy a ¢o nam ,,COVID-19* dovoli. Spomenula podporu,
ktora MC Nové Mesto venuje seniorom. MC sa pokusa pomahat osamelym
neorganizovanym seniorom, ktori ¢asto nemaju ani emailové adresy, preto vedie ich
zoznamy a organizuje aspon telefonické rozhovory s cielom povzbudit' ich v tejto
tazkej situdcii.

- Pani Hrusovska z MC Vrakuia: TieZ ocenila podporu, ktora MC venuje seniorom. Je
vidiet’ snahu znizovat’ osamelost’ roznymi aktivitami.

- Pani Kostkova z MC Petrzalka: Informovala, Ze 4.10.2021 sa otvorila prva
nizkoprahova klubovna pre seniorov, ktora je k dispozicii pre vSetky generacie a konaju
sa tu rézne aktivity (ping pong, ru¢né prace, spev...).

- Pani Kurillova (SSV): Predstavila novi kolegyiiu na oddeleni socialnej podpory pre
seniorov a osoby so znevyhodnenim, Mgr. Ingrid TomeSov, ktora bude mat’ na starosti
agendu aktivneho starnutia, grantovy program aj Radu seniorov.

4, Rozne

M. Kosticka z oddelenia inovacii a digitalnych sluzieb predstavila moznost’ podielat’ sa na
testovani novej web strdnky mesta a elektronickych sluzieb star§Simi obyvatel'mi
a obyvatel’kami. Zdoraznila, Ze seniori su dolezitou cielovou skupinou a poziadala ¢lenov RS
0 pomoc pri testovani. Prezentacia obsahovala dolezité informacie napr. ako sa prihlasit’ na
testovanie ako aj kontakty na ¢lenov timu z oddelenia inovacii a digitalnych sluzieb.

- Pan Sedlak z MC Karlova Ves: Uviedol, ze MC Devin je stale v nutenej sprave a tento
fakt zhorSuje situaciu seniorov v tejto MC, preto poziadal pritomnych o zvaZenie
stanoviska RS k finan¢nej pomoci mesta tejto mestskej ¢asti. Zaroven uviedol, ze by RS
mala byt’ informovana o pripravovanom projekte na Kollarovom némesti.

- Pani Lipkova, MC Devinska Nova Ves: Vyjadrila nazor, Ze prvotny zaujem o riesenie
danej situdcie musi mat MC Devin. Uviedla, ze seniori z MC Devin sa zi¢astiuji na
aktivitach v MC Devinska Nové Ves. Dalej poprosila pritomnych, &i by bola moznost
zdiel'at’ si navzajom informacie o aktivitach v jednotlivych mestskych ¢astiach. Pozvala
vietkych pritomnych na pripravovany koncert v MC.

- Pani Kurillova (SSV): V ramci poziadavky pana Sedlaka upozornila, Ze prijatie
oficialneho stanoviska RS by malo mat’ formu uznesenia, o ktorom ¢lenovia hlasuju.
Dala na zvazenie, aby ¢lenovia rady predkladali témy na rokovanie vopred, aby mali
¢lenovia dostato¢ny ¢as na oboznamenie sa s nimi. P. Kurillova sa pod’akovala ¢lenom
RS za stretnutie a ukoncila zasadnutie.

Zapisala: Mgr. Veronika Spanikova, oddelenie socialnej podpory pre seniorov a I'udi so
znevyhodnenim, v. 1.

Overila:

Mgr. Ingrid TomeSova, oddelenie socialnej podpory pre seniorov a l'udi so znevyhodnenim, v.
r.

Mgr. Dusana Kurillovd, veduca oddelenia socialnej podpory pre seniorov a l'udi so
znevyhodnenim, V.r.



